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BEST e.V.

Beratungsstelle für sozialverträgliche Technologieberatung

• Beratungsstelle für Betriebsräte, Personalräte und 
Mitarbeitervertretungen

• Gemeinsame Einrichtung der Arbeitskammer des 
Saarlandes und des DGB
• Beratung vor Ort
• Seminare zu allen Themen der Mitbestimmung

• Einsatz von IT- und Kommunikationstechnik
• Arbeitszeit
• Datenschutz
• Kameraüberwachung
• Gefährdungsbeurteilung psychische Belastung
• „Industrie 4.0“ / Digitalisierung
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• Befragung der Betriebsräte im Auftrag der Arbeitskammer
• Explorative, vorrangig qualitative Studie

 Regionale Bestandsaufnahme zum Umsetzungsgrad „Industrie 4.0“
 Planungsstand
 Thematische Relevanz von „Industrie 4.0“
 Auswirkung auf die Beschäftigung 
 Wandel der Produktionsarbeit (bzgl. Arbeits- und 

Qualifikationsanforderungen, Arbeitsorganisation, 
Arbeitsbedingungen)
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Standardisierte Befragung von Betriebsräten durch BEST

August 2015 213 Fragebögen verschickt
Rücklauf: n=51,  rund 24%

Im Dezember: 5 Leitfaden-Interviews mit BRs
• Robert Bosch GmbH (Homburg)
• Karlsberg (Homburg)
• Hager Elektronik (Blieskastel)
• Saarstahl (Völklingen)
• FLSmidth (Wadgassen)
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FAZIT  - 1 -

Industrie 4.0 im Saarland am Anfang 
>Zeitfenster für Gestaltungsspielräume

Handlungsbedarf bei der Betriebsräteschulung 
und Unterstützung zum Thema „Industrie 4.0“

z.B.: „Industrie 4.0“ – BEST Seminarreihe für die IG-
Metall am BZK
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FAZIT  - 2 -

Digitalisierung in der Dienstleistung

• Transformationsprozess viel weiter fortgeschritten
• Oft „unsichtbar“ (Im Gegensatz zu „Industrie 4.0“)

• Bereits „gewohnt“,  aber nicht geregelt!

Untersuchung zu 
„ Digitalisierung in der Dienstleistung - Aktueller 

Umsetzungsstand im Saarland“ 
notwendig! 
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